
ABEX ITALIA  ti invita a scoprire un nuovo modo di ABEX ITALIA  ti invita a scoprire un nuovo modo di ABEX ITALIA  ti invita a scoprire un nuovo modo di ABEX ITALIA  ti invita a scoprire un nuovo modo di 

collaborare e di gestire efficacemente la comunica-collaborare e di gestire efficacemente la comunica-collaborare e di gestire efficacemente la comunica-collaborare e di gestire efficacemente la comunica-

zione aziendale.zione aziendale.zione aziendale.zione aziendale.    

Aumenti i profitti attraverso i talenti interni dell'orga-

nizzazione  

• Con semplicità ed efficacia Con semplicità ed efficacia Con semplicità ed efficacia Con semplicità ed efficacia portando la cultura 

della qualità nel quotidiano 

• Definendo privilegi Definendo privilegi Definendo privilegi Definendo privilegi chiari ad ogni utente per au-

mentare la sicurezza di dati e informazioni 

• Gestendo ogni tipo di documento ed eliminando la eliminando la eliminando la eliminando la 

cartacartacartacarta    

• Controllando tutti i processi Controllando tutti i processi Controllando tutti i processi Controllando tutti i processi dell’Organizzazione 

distribuendo i compiti alle funzioni coinvolte 

• Migliorando la comunicazione comunicazione comunicazione comunicazione interna e le relazioni 

con Clienti e Fornitori 

• Sostenendo la crescita delle risorse umane risorse umane risorse umane risorse umane con 

una gestione efficace di addestramenti, funzioni e 

carriere 

• Mantenendo in efficienza le infrastrutture infrastrutture infrastrutture infrastrutture e ta-

rando puntualmente gli strumentistrumentistrumentistrumenti 

• Pianificando e tenendo sotto controllo ogni tipo 

di progetto / commessa / servizioprogetto / commessa / servizioprogetto / commessa / servizioprogetto / commessa / servizio 

• Monitorando sistematicamente obiettivi, indica-obiettivi, indica-obiettivi, indica-obiettivi, indica-

tori e traguarditori e traguarditori e traguarditori e traguardi    

• Conducendo efficacemente ogni attività relativa 

al Vostro Sistema di Gestione Sistema di Gestione Sistema di Gestione Sistema di Gestione (Qualità, Ambiente, 

Sicurezza ed Etica) 

 La soluzione per le organizzazioni che desiderano 

evolvere: 

Migliorando le comunicazioni interna e le relazioni Migliorando le comunicazioni interna e le relazioni Migliorando le comunicazioni interna e le relazioni Migliorando le comunicazioni interna e le relazioni 

con Clienti e Fornitori grazie alla condivisione in con Clienti e Fornitori grazie alla condivisione in con Clienti e Fornitori grazie alla condivisione in con Clienti e Fornitori grazie alla condivisione in 

tempo reale di documenti, dati e informazioni sem-tempo reale di documenti, dati e informazioni sem-tempo reale di documenti, dati e informazioni sem-tempo reale di documenti, dati e informazioni sem-

pre aggiornati; gestendo semplicemente tutti i pre aggiornati; gestendo semplicemente tutti i pre aggiornati; gestendo semplicemente tutti i pre aggiornati; gestendo semplicemente tutti i 

processi dell’Organizzazione per fornire ai propri processi dell’Organizzazione per fornire ai propri processi dell’Organizzazione per fornire ai propri processi dell’Organizzazione per fornire ai propri 

Clienti prodotti migliori e servizi più efficienti. Clienti prodotti migliori e servizi più efficienti. Clienti prodotti migliori e servizi più efficienti. Clienti prodotti migliori e servizi più efficienti.     

S O A V E  ( V R )  

03/12/2008 03/12/2008 03/12/2008 03/12/2008     

presso 

Cantine di Soave 

Via Borgo Covergni-

no, 7 

37038 SOAVE (VR) 
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Alle moderne organizzazioni che operano su un mercato aperto, sono indispensabili risorse umane e stru-
menti in grado di assicurare la possibilità di operare con efficacia, precisione e tempestività nei confronti 
dei propri clienti e fornitori, siano questi attivi o potenziali, oltre che dei propri collaboratori. 
 
Bisogna superare i limiti della comunicazione, rendere effettiva la coesione tra le aree aziendali, far condivi-
dere i processi trasversali, assegnare responsabilità, definire gli obiettivi in maniera semplice ed efficace 
per risolvere le difficoltà date dalle complessità nella gestione d’Azienda. 
 
Creare un “sistema” nella propria impresa è pre-condizione per ricercare e costituire sistemi sovraziendali 
che garantiscono il successo: la mancanza di tempo e di costanza nelle azioni previste e l’assenza di stru-
menti adeguati per gestire e monitorare i processi, rendono problematico, se non impossibile, il raggiungi-
mento di questi obiettivi. 
 
Nord Est Systems promuove un incontro per illustrare i vantaggi derivanti dall'uso del software Qualibus 

(suite per il Business Process Management) in ambito manifatturiero, commerciale e dei servizi. 

A G E N D A  

 

14:15 Benvenuto 

 

14:30 Introduzione dei protago-

nisti: Abex, Nord Est Systems e 

Qualibus 

Guido Giletta, Amministratore 

delegato ABEX srl 

 

14:45 Principi ispiratori della 

qualità totale nella pratica 

quotidiana 

Romeo Faleschini, Presidente 

Nord Est Systems srl 

 

15:00 Il BPM (Business Process 

Management) secondo Quali-

bus: overview di prodotto 

Luciano Lucchese, Direttore 

commerciale Nord Est Systems 

srl 

 

15:45 Esempio e testimonianza 

in videoconferenza 

a Soave, Marco Chioatto di 

Officine Stefanutto  

e  

a TorinoCesare Pirola, resp di 

produzione e RSQ di AB Medica 

 

16:30 Coffee break 

 

16:45 Approfondimenti e Casi di 

Studio con demo di prodotto 

 

18:00 Fine lavori 

R I V O L I  ( T O )  

04/12/2008 04/12/2008 04/12/2008 04/12/2008     

presso 

Hotel Campanile 

Corso Allamano 

153 

RIVOLI (TORINO) 
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Calendar Gestione Attività, Promemoria, Costi, Disposizioni, Ricorrenze 

Messaggi per gestire le comunicazioni fra gli utenti di Qualibus 

Clienti e Fornitori per identificare, caratterizzare e gestire le relazioni con Clienti e Fornitori 

Privati per identificare, caratterizzare e gestire le relazioni con utenti, consumantori, cittadini, ecc. 

Articoli per identificare, correlare e gestire gli articoli (compresi i servizi) propri e quelli della concorrenza 

Documenti per inserire, identificare, visualizzare, modificare, revisionare e distribuire ogni tipo di documento 

Infrastrutture e Strumenti per gestire i programmi e gli interventi di manutenzione e taratura 

Statistiche standard e personalizzabili (anche correlate a DB esterni) 

Eventi per gestire i processi relativi a Non Conformità, Reclami, Azioni Correttive e Preventive, ecc. 

Funzioni per definire e gestire competenze, responsabilità e autorità 

Organigrammi per definire e gestire le strutture Organizzative 

Addestramenti per gestire i programmi di formazione e l'addestramento del personale 

Verifiche per gestire ogni tipo di verifica (audit Interni e di certificazione, presso i fornitori, per la sicurezza dei dati, ecc.) 

Riesami per pianificare e gestire i Riesami della Direzione e le Riunioni 

Valutazioni per valutare la Soddisfazione dei Clienti e l'Accettabilità dei Fornitori 

Obiettivi Indicatori Traguardi per identificare, definire e gestire gli Obiettivi, Indicatori e Traguardi dell'Organizzazione 

Progetti per pianificare e controllare ogni tipo di progetto, commessa o servizio (fasi, attività, documenti, comunicazioni, 

Gantt, ecc.) 

L'aziendaL'aziendaL'aziendaL'azienda 
La Abex Italia, società nata nel 1995 azienda leader 
nello sviluppo di soluzioni PLM (Product Lifecycle 
Management), ha affiancato nel corso degli anni 
numerose aziende nella implementazione di pro-
grammi per la gestione documentale, il controllo dei 
processi e la definizione di piani di sviluppo di nuovi 
prodotti. Le realizzazioni sono state effettuate con le 
più avanzate tecniche di gestione e controllo quali 
Six Sigma, ISO-TS, ecc. 
La partnership di Abex con Dassault Systemes ha 
permesso di sviluppare metodologie di progettazione 
e di controllo del ciclo di vita del prodotto / servizio 
in ambienti industriali e del terziario, che vanno dai 
settori Auto e Aerospaziale alle aziende di Supporto 
Progettuale. Abex Italia è presente sul territorio del 
centro nord Italia con uffici e rappresentanze in Pie-
monte, Lombardia, Veneto ed Emilia. 
 
Il partnerIl partnerIl partnerIl partner 
Il gruppo Nord Est nasce agli inizi degli anni 90 per 
affiancare e supportare le imprese nello sviluppo e 
nell’innovazione dei metodi organizzativi aziendali a 
cui ha fatto successivamente seguito la realizzazione 
di applicativi software oggi denominati Qualibus 
Enterprise Suite. 
Questo prodotto di BPM è in grado di offrire ai clienti 
risposte d’avanguardia e sistemi organizzativi infor-
matizzati per aziende manifatturiere, di servizi,  pub-
bliche e commerciali. 
La dinamicità di Nord Est Systems, unita 
all’esperienza che le deriva dall’essere costante-
mente in linea con le problematiche e le esigenze 
del mercato attraverso un numero vasto ed articola-
to di utenti, permette a questa organizzazione di 
cogliere gli elementi essenziali e determinanti per lo 
sviluppo di ogni tipo di impresa e di proporre soluzio-

ni integrate altamente performanti. 

Modulo Iscrizione Evento 

Inviare via fax 0119031113 

Iscrizione per: 

Evento 04/12 Torino 

Evento 03/12 Soave 

Non posso partecipare ma sono interessato 

14.30 

Ora 

14.30 

Gestione Documentale 

Workflow 

Progettazione CATIA 

Gestione E-mail 

E-mail 

Sono interessato anche a 

PDM / PLM 

Azienda 

Indirizzo 

Telefono 

Funzione Aziendale 

Nome e Cognome 

Privacy: Le informazioni raccolte sono destinate al solo uso interno da parte di ABEX ITAIA e non saranno 

distribuite a terzi, ai sensi dell’art. 13 del D.L.gs 30 giugno 2003, n.196 


